UCHWALA NR XXXV/346/2026
RADY GMINY KOMORNIKI

Zz dnia 18 maja 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Komornikach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 ze zm.) oraz
art. 223 § 1, art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1691 ze zm.), Rada
Gminy Komorniki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Stwierdza sie, ze skarga na Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Komornikach, ktéra wptyneta w dniu 7 maja 2026 r. do Rady Gminy Komorniki
jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu.

§ 2. Tresc¢ niniejszej uchwaty nalezy przekaza¢ wnoszacemu skarge.

8§ 3. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczagcemu Rady Gminy
Komorniki.

8§ 4. Uchwata wchodzi w zycie w dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Gminy Komorniki

Marek Kubiak
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Uzasadnienie
DO UCHWALY NR XXXV/346/2026

RADY GMINY KOMORNIKI
z dnia 18 maja 2026 r.

W dniu 7 maja 2026 r. do Rady Gminy Komorniki wptyneta skarga Pana T.K. na
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Komornikach (OPS).

Skarzacy zarzucit Kierownikowi brak kompetencji oraz niewtasciwe traktowanie
podczas prowadzenia sprawy dotyczacej ubiegania sie o przyznanie ustugi opieki
wytchnieniowej dla cérki skarzacego. W ocenie skarzgcego zostat potraktowany
jak osoba prébujaca wytudzi¢ swiadczenie. Ponadto podnidst, ze ztozenie wniosku
o Swiadczenie po terminie o dwa dni skutkowato odmowg przyznania wsparcia.

Skarzacy dodat, ze Kierownik OPS nie przeprowadzita wizyty w miejscu
zamieszkania w celu osobistego zapoznania sie ze stanem zdrowia corki. Ponadto
skarzacy wskazat, iz po poinformowaniu O$rodka Pomocy Spotecznej — z wiasnej
inicjatywy i dobrej woli — o ztozeniu wniosku w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych w sprawie przyznania $wiadczenia wspomagajgcego, otrzymat
pismo dotyczace wstrzymania wyptaty swiadczenia pielegnacyjnego, mimo ze
w tamtym czasie instytucja nie wydata jeszcze decyzji w sprawie Swiadczenia
wspomagajqcego.

Skarga zostata skierowana do Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji celem jej
rozpatrzenia. Posiedzenie Komisji odbyto sie 13 maja 2026 roku.

Podczas posiedzenia Komisji ustalono, ze nabdér wnioskdéw prowadzony byt
w okreslonym terminie wynikajgcym z zasad programu oraz mozliwosci
organizacyjnych i finansowych Osrodka. Wniosek skarzgcego zostat ztozony po
uptywie wyznaczonego terminu, co uniemozliwito jego zakwalifikowanie do
realizacji. Osrodek Pomocy Spotecznej byt zobowigzany do stosowania
jednakowych zasad wobec wszystkich oséb ubiegajacych sie o wsparcie.

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji zaznaczyt, ze wskazane
argumenty powinny zostac przekazane przez Skarzacego do organu wyzszego
szczebla, czyli Urzedu Wojewddzkiego.

Jednoczesnie Komisja nie stwierdzita, aby Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej dopuscita sie dziatan swiadczacych o braku kompetenciji lub celowym
ponizaniu skarzacego. Zgromadzony materiat nie potwierdzit, aby skarzacy zostat
potraktowany w sposdb naruszajacy jego godnosé. Nalezy jednak podkresli¢, ze
sytuacje zwigzane z ubieganiem sie o pomoc spoteczng sq czesto trudne i budzg
silne emocje po stronie 0osdb zainteresowanych.
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Rada Gminy Komorniki przychyla sie do opinii Komisji Skarg, Wnioskéw
i Petycji i uznaje skarge za bezzasadng. Nie doszto bowiem w niniejszej sprawie
do zaniedbania lub nienalezytego wykonania obowigzkdéw przez Kierownika czy
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Komornikach. Nie doszto takze do
naruszenia praworzgdnosci lub intereséw skarzacego a takze przewlektego czy
biurokratycznego zatatwiania jego spraw. W tym stanie rzeczy skarga jest
bezzasadna.

Majac na uwadze dokonane ustalenia, Rada Gminy Komorniki uznaje skarge za
bezzasadna.

Wobec powyzszego, podjecie niniejszej uchwaty jest uzasadnione.

Przewodniczacy Rady Gminy Komorniki

Marek Kubiak

Pouczenie: Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
Postepowania administracyjnego w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej
rozpatrzenia, zostat uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznosci - organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymacd swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacjgq w aktach sprawy - bez
zawiadamiania skarzacego.
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